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Bevezetés

A/Az Németh Péter (9345 Pali, Arpéd utcall., adoszam:65590100-2-28,

(a tovabbiakban: Szolgéltato, adatkezeld) jelen adatkezeléseire az alabbi tdjékoztatoban foglaltak
szerint keriil sor.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd

védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramléasarol, valamint a 95/46/EK rendelet

hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az

alabbi tajékoztatast adjuk. Jelen adatvédelmi tajékoztatd az alabbi oldalak/mobil alkalmazasok
adatkezelésétszabalyozza: https://www.nemetekcsaladigazdasaga.hu

Az adatkezelési tajékoztato elérhetd az alabbi oldalrol:
https://www.mrsauer.hu/adatkezelesitalyekoztato. tA tdjékoztatd modositdsai a fenti cimen torténd kdzzé-
tétellel 1épnek hatalyba.
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Az adatkezelo és elerhetoségei

Név: Németh Péter

Székhely: 9345 Pali, Arpad utca 11.
E-mail: pali.zoldseg@gmail.com
Telefon: +36 20 556 2559

e Verzié: 1. - Elfogadas datuma: 2023.02.18 - Generalds datuma: 2023.03.09 - Készitette:
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Fogalom meghatarozasok

1. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”’) vonatkozd barmely infor-
macio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett modon, kiilondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdaséagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;
2. ,,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a gytijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atala-
kitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;
3. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalléan vagy masokkal egyiitt meghatarozza;
ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;
4. ,,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynok-
ség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel;
5. ,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szer-
vek, amelyek egy egyedi vizsgélat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése
meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;
6. ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapul6 ¢és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetet-

leniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

Verzio: 1. - Elfogadds ddtuma: 2023.02.18 - Generalds ddtuma: 2023.03.09 - Készitette:
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7. s,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mo-
don kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megval-
toztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
8. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes. személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére,
kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenci-
akhoz, érdekl6déshez, megbizhatosdghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodod
jellemzok elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljék;

9. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo6 kdzvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésérefelhatal-

mazast kaptak

Verzié: 1. - Elfogadas datuma: 2023.02.18 - Generalds datuma: 2023.03.09 - Készitette:
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A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:

1. kezelését jogszertien és tisztességesen, valamint az érintett szamadra atlathaté modon kell végezni (,,jog-
szertiség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

2. gytjtése csak meghatdrozott, egyértelm és jogszerti célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a
célokkal 9ssze nem egyeztetheté mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden nem mindsiil az eredeti
céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kozérdekd archivalas céljabol, tudomdnyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

3. az adatkezelés céljai szempontjabdl megteleldek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell
korlatozddniuk (,,adattakarékossag”);

4. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszer(i intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy
helyesbitsék (,,pontossag”);

5. tarolasanak olyan formdban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara
csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en
kozérdeki archivalds céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol keriil majd
sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfeleld technikai
és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatésag”);

6. kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezel§ felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara

(-elszamoltathatésag”). Az adatkezeld nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek
megfelel6en torténik.

Verzio: 1. - Elfogadds ddtuma: 2023.02.18 - Generalds ddtuma: 2023.03.09 - Készitette:
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Webaruhaz mukodtetéshez kapcsolodo adatkezelés

1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Szemeélyes adat

Adatkezeles célja

Jogalap

Felhaszndald név

Azonositas, a regisztracio
lehetdvé viétele.

Jelszé

A felhasznalo1 iokba torténo
biztonsagos belépést szolgalja.

Az érintett hozzajarulasa, a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja.

Vezeték-és keresztnév

A kapcsolatfelvételhez, a
vasarlashoz, a szabalysze-
ri szamla kiallitasahoz, az
elallasi jog gyakorlasahoz
sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas
Kapcsolattartas, a szamla-
. zassal, vagy a szallitassal
Telefonszam

kapcsolatos kérdések
hatékonyabb egyeztetése.

Szerz8dés teljesitése, a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b) pontja.

Szamlazasi név és cim

A szabalyszer( szamla
kiallitasa, tovabba a szer-
z6dés létrehozasa, tartal-
manak meghatdarozasa,
modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbdl szarmazo dijak
szamldzasa, valamint az
azzal kapcsolatos kovetelé-
sek érvényesitése.

Jogi kotelezettség teljesitése, a GDPR
6. cikk (1) bekezdés c) pontja. (A jogi
kotelezettség a szamvitelrol sz6lo 2000.
évi C. torvény 169. § (2) bekezdése)

Szallitdsi név és cim

A hazhoz szallitas

Szerz8dés teljesitése, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

A vasarlas/regisztraci6 idépontja

Technikai muvelet végrehajtasa.

A vasarlas/regisztraciokori IP cim

Technikai mtvelet végrehajtasa.

Szerzbdés teljesitése, a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b) pontja.

ra
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2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarlo valamennyi érintett. Sem a felhasznéalonév,

sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

3. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt

feltételek valamelyike fenndll, ugy az érintett torlési kérelméig tart. Az érintett altal megadott barmely sze-

mélyes adat torlésérdl az adatkezeld a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus uton tdjékoztatja az érintettet.

Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel6 a

tajékoztatast kovetden az e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szdmvi-

telrél sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell érizni ezeket az adatokat. Az

érintett szerzOdéses adatai a polgarjogi eléviilési id6 leteltével torolhetdek az érintett torlési kérelme alapjan.

Akonyvviteli elszdmolast kozvetleniil és kozvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a fokonyvi

szamldkat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashat6 forméban, a

konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté médon megoérizni.

4. Az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az ¢rintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

» az ¢rintettnek joga van az adathordozhatdsadghoz, tovabba a hozzajarulas barmely iddpontban torténd
visszavonasahoz.

5. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az

adatok hordozhatosagat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

«  postai uton a 9345 Pali, Arpad utca 11.

e-mail utjan a/az zoldseg.pali@gmail.com,

telefonon a +36 20 556 2559 szamon.

(o)

. T4jékoztatjuk, hogy

az adatkezelés szerzddés teljesitéséhez €s ajanlat adasahoz sziikséges.

kdteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését feldolgozni.

Verzio: 1. - Elfogadds ddtuma: 2023.02.18 - Generalds ddtuma: 2023.03.09 - Készitette:
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1. Az Gigynevezett ,,jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie” ,,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k”,
,,biztonsagi cookie-k”, ,,Sziikségszerii cookie-k”, ”Funkcionalis cookie-k”, és a ,,weboldal statisztikdjanak
kezeléséért felelds cookie-k™ hasznalatdhoz nem sziikséges eldzetes hozzéjarulast kérni az érintettektol.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, idépontok.

3. Az ¢érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, latogatok nyomon kdvetése, testre szabott miikodés
biztositésa.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Siiti tipusa Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
Munkamenet siitik (session), A siiti hasznalataval nem A vonatkoz6 latogatéi munkame-
vagy egyéb, a honlap mtikodésé- orténik adatkezelés. net lezarasdig tart6 idészak, tehat
hez elengedhetetleniil sziikséges csak a bongészd bezdrdsaig marad
stitik a szamitogépen.

1 nap - 2 év, a siiti tajékoztatonak
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés megfelelden, illetve az érintett
hozzajarulasanak visszavonasaig
tart az adatkezelés.a) pontja

Statisztikai, marketing siitik

6. . Az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik van a cookie-kat
tordlni a bongészok Eszkozok/Beallitasok meniijében altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.
7. A legtobb bongészd, amelyet felhasznaloink hasznéalnak, lehetdvé teszi annak beallitasat, hogy mely
cookie-kat kell menteni és lehetdveé teszi, hogy (meghatarozott) cookie-k ujra torlésre keriiljenek. Ameny-
nyiben On a cookie mentését meghatarozott weboldalakon korlatozza vagy harmadik fél cookie-jait nem
engedélyezi, ugy ez bizonyos koriilmények kozott oda vezethet, hogy weboldalunk tobbé nem hasznalhatd
teljes egészeében. Itt talal informacidkat arra vonatkozoan, hogy a szokasos bongészok esetében hogyan tudja

a cookie bedllitasokat testre szabni:

Verzié: 1. - Elfogadas datuma: 2023.02.18 - Generalds datuma: 2023.03.09 - Készitette:
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Google Chrome (HTTPS://SUPPORT.GOOGLE.COM/CHROME/ANSWER/95647 7HL=HU)

Microsoft Edge (https://support.microsoft.com/...)

Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn)

Safari (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfril1471/mac)

Verzié: 1. - Elfogadas ddtuma: 2023.02.18 - Generalds datuma: 2023.03.09 - Készitette:
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Google Ads konverziokovetés hasznalata

1. A ,,Google Ads” nevil online rekldmprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak keretein beliil
igénybe veszi a Google konverziokdvetd szolgaltatasat. A Google konverzidkovetés a Google Inc. elemzd
szolgéltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google®).

2. Amikor Felhasznal6 egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverzidokovetéshez sziikséges
cookie keriil a szdmitogépére. Ezeknek a Cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak
semmilyen személyes adatot, igy a Felhaszndlo nem is azonosithato altaluk.

3. Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait bongészi, €s a cookie még nem jart le, akkor a Google
¢s az adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznalo a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google Ads tigyfél masik cookie-t kap, igy azokat az Ads tligyfeleinek weboldalain keresztiil
nem lehet nyomon kovetni.

5. A z informéciok — melyeket a konverziokdvetd cookie-k segitségével szereztek azt a célt szolgaljak, hogy
az Ads konverziokovetést valaszto ligyfeleinek. szamara konverzids statisztikékat készitsenek. Az tigyfelek
igy tajékozodnak a hirdetésiikre kattintd és konverzidkdvetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott
felhasznalok szamarol. Azonban olyan informécidkhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalot
azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidkovetésben, akkor ezt elutasithatja azéltal, hogy bongészdjében
letiltja a cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem fog szerepelni a konverziokdvetési statisztikakban.
7. A Google Consent Mode v2 alapjan kett6 0j cookie tipust is hasznal a Google: ad_user data és ad persona-
lization, amelyek az érintett hozzajarulasan alapulnak, és amelyek az adatok felhasznélasara és megosztasara
vonatkoznak. Az ad user data a felhasznaldi adatok Google-nak torténd hirdetési célit hozzajarulas megada-
sara szolgal. Az ad_personalization szabalyozza, hogy az adatok felhasznalhatok-e a hirdetések személyre
szabasahoz (pl. remarketing). Adatkezeld biztositja a cookie bannerén / panelén a megfeleld hozzajarulasok
beszerzését, illetve visszavonasat. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visz-
szavonas el6tti adatkezelés jogszertiségét.

8. Tovabbi informacioé valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd el: https://

policies.google.com/privacy

Verzié: 1. - Elfogadas datuma: 2023.02.18 - Generalds datuma: 2023.03.09 - Készitette:
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A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznélja, amely a Google Inc. (,,Google”) webelemzd szol-
géltatasa. A Google Analytics igynevezett ,,cookie kat”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitogépére
mentenek, igy eldsegitik Felhasznalo altal latogatott weblap haszndlatanak elemzését.

2. A Felhasznal¢6 éltal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal 1étrehozott informéciok rendszerint a
Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolddnak. Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a
Google a Felhasznal6 IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain beliil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrol
sz616 megéllapodasban részes mas allamokban el6zdleg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év0 szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére csak
kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal lizemeltetdjének megbizasabol a Google ezeket az informacidkat
arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy a weboldal
tizemeltetdjének a honlap aktivitdsaval osszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalo bongészdje altal tovabbitott IP cimet nem vezeti 0ssze
a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznal6 a bongészdjének megfeleld beallitasaval meg-
akadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak
nem minden funkcidja lesz teljes kortien hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gytijtse
¢s feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznal6 weboldalhasznélattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP
cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezo linken elérhetd bongészd plugint. https://tools.google.com/dlpage/

gaoptout?hl=hu
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Hirlevél, DM tevékenyseg hozzajarulas alapjan

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6162008. évi XLVIIL. térvény
6. §-a értelmében ha kiilon torvény eltéréen nem rendelkezik, reklam természetes személynek — a Felhasz-
nalénak - mint reklam cimzettjének kozvetlen megkeresése modszerével (a tovabbiakban: kdzvetlen
iizletszerzés), igy kiilondsen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékli mas egyéni kommunikécios
eszko0z utjankizarolag akkor k6zolhetd, ha ahhoz a reklam cimzettje el6zetesen egyértelmiien és kifejezetten
hozzajarult.

2. Tovabba a Felhaszndlo a jelen tajékoztatod rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy a
Szolgaltato a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. A Szolgaltaté nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és a Felhasznald korlatozas és indokolas nélkiil, in-
gyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérél. Ebben az esetben a Szolgaltatd minden - a reklamiizenetek
kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi reklamajanlataival nem keresi
meg a Felhasznalot. A Felhasznalé a reklamokrol leiratkozhat az tizenetben 1év6 linkre kattintva.

4. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adatok Az adatkezelés célja Jogalap

Azonositds, a hirlevélre/akciés kuponokra valé
feliratkozas lehetévé tétele. Az érintett hozza-
jaruldsa, a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a)
pontja.

Név, e-mail cim.

A feliratkozas idépontja | Technikai muvelet végrehajtasa.

: , ) , Technikai mtvelet végrehajtdsa.
A feliratkozas kori IP cim 8 )

5. A hirlevélkiildésre a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatair6l szol6 2008.
évi XLVIIL torvény rendelkezéseinek betartasaval kertil sor.

6. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

7. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmaz6 elektronikus iizenetek (e-mail, sms, push {lizenet) kiildése az

érintett részére, tajékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrol, termékekrol, akciokrol, uj funkciokrdl stb.
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8. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: Hozzajarulas visszavonasaig (leiratkozasig,

az érintett torlési kérelméig), vagy a hirlevél megsziinéséig tart az adatkezelés.

9. Az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az ¢rintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz

vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, valamint

» az ¢rintettnek joga van az adathordozhatdsadghoz, tovabba a hozzajarulas barmely iddpontban torténd
visszavonasahoz.

10. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az

adatok hordozhatosagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

« postai uton a 9345 Pali, Arpad utca 11. cimen,

o e-mail atjan a/az pali.zoldseg@gmail.com e-mail cimen,

+ telefonon a+36 20 556 2559 szamon.

11. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

12. T4jékoztatjuk, hogy az adatkezelés az On hozzdjarulasan alapul. koteles a személyes adatokat megad-
ni, ha hirlevelet szeretne kapni téliink. az adatszolgaltatas elmaraddsa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy
nem tudunk Onnek hirlevelet kiildeni. tajékoztatjuk, hogy a hozzéjarulasat barmikor vissza tudja vonni a
leiratkozdsra kattintdssal. a hozzajarulds visszavondsa nem érinti a hozzdjarulason alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszertiségét.
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Panaszkezelés

1. Az adatgyijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adatok Az adatkezelés célja Jogalap

Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.

Jogi kotelezettség
teljesitése, a GDPR 6.
o ) cikk (1) bekezdés ¢)
E-mail cim Kapcsolattarts. pontja. (az ide vonat-
kozé jogi kotelezett-
. Kapcsolattartds. ség: f?gya/sz’tc’)véde-/ .
Telefonszam lemrdl sz6l6 1997. évi
R Azonositas, a megrendelt termékekkel/ CLV. torvény 17/A. §
Szdmldzdsi név és cim szolgaltatasokkal kapcsolatosan felmeriil6 (7) bekezdése)
minéségi kifogasok, kérdések és problémak
kezelése.

2. Az ¢érintettek kore: A weboldalon vasarlo és mindségi kifogassal €16, panaszt tevd valamennyi érintett.
3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A kifogasrol felvett jegyzOkonyv, atirat és
az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7)
bekezdése alapjan 3 évig kell megdrizni.

4. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t61
a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korla-
tozasat, és az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzéjarulas

barmely idépontban torténd visszavondsdhoz

5. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az
adatok hordozhatosagat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

« postai uton a 9345 Pali, Arpad utca 11. cimen,

o e-mail utjan a/az pali.zoldseg@gmail.com e-mail cimen,

o telefonon a+36 20 556 2559 szamon.

Verzié: 1. - Elfogadas datuma: 2023.02.18 - Generalds datuma: 2023.03.09 - Készitette:
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. T4jékoztatjuk, hogy
a személyes adat szolgaltatasa jogi kotelezettségen alapul.
a szerzddés megkotésének elofeltétele a személyes adatok kezelése.
kdteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.
az adatszolgaltatas elmaradésa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk

kezelni a hozzank beérkezett panaszat.
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Cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik

,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagybarmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniilattol, hogy harmadik fél-e.

1. Adatfeldolgozok (akik, az adatkezeld nevében végzik az adatkezelést) Az adatkezeld a sajat adatkezelési
tevékenységeinek eldsegitése céljabol, tovabba érintettel ktott szerzodés-, illetve a jogszabalyok altal tamasz-
tott kotelezettségeinek teljesitése érdekében adatfeldolgozokat vesz igénybe. Az adatkezeld nagy hangsulyt
fektet arra, hogy kizar6lag olyan adatfeldolgozdkat vegyen igénybe, akik vagy amelyek megfeleld garanciakat
nyUjtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt kdvetelményeinek valdo megfelelését és az érintettek jogainak
védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara. Az adatfeldolgozoé és
barmely, az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo irdnyitasa alatt eljaro, a személyes adatokhoz hozzaféréssel
rendelkezd személy a jelen szabalyzatban foglalt személyes adatokat kizardlag az adatkezeld utasitasanak
megfelelden kezeli. Az adatfeldolgozo tevékenységeiért az adatkezeld jogi feleldsséggel tartozik. Az
adatfeldolgozo csak abban az esetben tartozik feleldosséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem
tartotta be a GDPR-ban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha
az adatkezeld jogszerli utasitasait figyelmen kiviil hagyta, vagy azokkal ellentétesen jart el. Az adatfeldol-
gozonak az adatok kezelését érintden érdemi dontéshozatala nincsen. Az adatkezeld az informatikai hattér
biztositasara tarhely-szolgaltatot, a megrendelt termékek kiszallitasara futarszolgélatot, mint adatfeldolgozot
vehet igénybe.

2. Egyes adatfeldolgozok

Adatfeldolgozdi tevékenység I_‘I:I,év, cim, elérhetdség
ebsupport Magyarorszag Kit.
Tarhely-szolgaltatés +36 1 700 2323 | info@mhosting.hu

H-1119 Budapest, Fehérvari aut 97-99.

Egyéb adatfeldolgozo (pl. online
szamlazas, webfejlesztés, marketing) INAV ONLINE SZAMLAZO

»harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére

felhatalmazast kaptak.

Verzié: 1. - Elfogadas datuma: 2023.02.18 - Generalds datuma: 2023.03.09 - Készitette:
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3. Adattovabbitas harmadik fél részére A harmadik fél adatkezeldk a sajat neviikben, a sajat adatvédelmi
szabalyzatuknak megfelelden kezelik az altalunk kozolt személyes adatokat.

[Adatkezel6 tevékenysége Név, cim, elérhet6ség

Fuvarozis MPL Magyar Posta Logisztika Kft.

1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Jugytelszolgalat@posta.hu

Telefon: (06-1) 767-82-82

ASZF: https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/aszf
Adatvédelmi tajékoztatd:
Jhttps://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisz-
tikai Kft.

2351 Als6némedi GLS Eurdpa u. 2.

[Fuvarozas info@gls-hungary.com

Telefon:(+36 29) 886 700

ASZF: https://ecsomag.hu/hu/oldal/auf

Adatvédelmi tajékoztato:
https://gls-group.com/HU/hu/adatkezelesi-tajekoztato/

BARION Kft.
2040 Budadrs, Budapesti ut 63.
Jhello@barion.com
Telefon: (06 1) 464 7099
ASZF: https://www.barion.com/hu/altalanos-szerzodesi-felte-
elek/
datvédelmi tajékoztato:
ttps://www.barion.com/hu/panaszkezelesi-szabalyzat/

Online fizetés
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Kozosségi média feliiletek

Az adatkezeld kozosségi média feliileteken is jelen van annak érdekében, hogy szolgaltatasait bemutassa,

valamint kapcsolatot tartson az érdeklddokkel és tigyfelekkel.

A kezelt adatok kore: Az érintett kozosségi média profiljan nyilvanosan elérhet6 adatok, kiillondsen:— név
(felhasznalonév)—nyilvanos profilkép— az érintett altal kdzzétett, illetve az adatkezeld oldalaval kapcsolatos

interakciok (pl. hozzaszolas, lizenet).

Az érintettek kore: Azok a természetes személyek, akik az adatkezeld kozosségi

média oldalat kovetik, azzal kapcsolatba 1épnek, vagy azon keresztiil iizenetet kiildenek.

Az adatkezelés célja:
— az adatkezeld tevékenységének és szolgaltatdsainak bemutatasa,
— marketing és kommunikécio a kozosségi média feliileteken,

— kapcsolattartas az érdeklodokkel és ligyfelekkel.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett onkéntes hozzéjaruldsa személyes adatai kezeléséhez a kozosségi
oldalakon.
Az adatkezelés idotartama: Az adatkezelés az érintett interakcidjanak fennallasaig, illetve az érintett altal

kozzétett tartalom torléséig tart. Az adatkezeld az lizeneteket €s kommunikaciot legfeljebb 2 évig 6rzi meg.

Tovabbi adatkezel6k: A kozosségi média platformok sajat adatkezel6ként kezelik a felhasznalok adatait

sajat adatvédelmi szabalyzatuk szerint.
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Facebook / Meta kozos adatkezelés

Adatkezeld a tevékenységre vonatkozoan Facebook / Meta profillal rendelkezik. AFacebook kozosségi ol-
dalon megvalositott statisztikai célu adatkezelés azAdatkezeld és a Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour,D2 Dublin Irorszag) kozos adatkezelése. A kozos adatkezelési megallapodas
részleteirdl a Facebook Oldalelemzések funkci6 adatkezeldi fliggeléke ad részletes tajékoztatast. A fiiggelék

elérhet6 a kovetkezd linken: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller addendum

Adatkezeld a kdzosségi oldalon privat iizenetben kizarélag akkor kommunikél,amennyiben On ott keres
meg minket.

1. Erintettek kategoriai azon érintett, aki regisztralt a kozosségi oldalon, és ,,lajkolta” az Adatkezeld
profiloldalat, azon érintett aki a kozdsségi oldalon privat iizenetben felkeresi Adatkezel6t.

2. Az adatkezelés célja Az adatkezelés célja a Facebook kdzosségi oldalon az adatkezeld tevékenységének,
szolgéltatasanak a megosztésa, illetve népszertsitése. Az érintett privat tizentben megadott adatait Adatkezeld
felhasznalhatja ahhoz, hogy az iizenetre valaszt adjon, egyebekben az Adatkezeld a kozosségi oldalakon
keresztiil adatokat nem gytijt, adatokat onnan nem emel ki.

3. Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjan alapul, az adatkezelés
jogalapja az érintett hozzéajaruldsa a személyes adatai kezeléséhez a Facebook kozosségi oldalon.

4. A kezelt adatok kore érintett regisztralt neve, érintett felhasznald nyilvanos profilképe egyéb, az érintett
altal a kozosségi oldalon megadott, megosztott nyilvanos adatok

5. A kezelt személyes adatok forrasa: A kezelt adatok forrasa az érintett.

6. Hozzajarulas visszavonasa: On az adatkezeléshez adott hozz4jaruldsat barmikor visszavonhatja, posztjat,
hozzaszolasat torolheti. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon keresztiil zajlik le, melyeket harmadik fél
{izemeltet. Amennyiben On a hozzajaruldsat visszavonja az Adatkezeld torli az Onnel folytatott beszélgetést.
A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas eldtti adatkezelés jogsze-

riségét. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
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kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi moédokon tudja érintett kezdeményezni:

« postai uton a 9345 Pali, Arpad utca 11. cimen,

» e-mail atjan a/az pali.zoldseg@gmail.com e-mail cimen,

o telefonon a+36 20 556 2559 szamon.

7. Az adatkezelés id6tartama az érintett hozzéjarulasdnak visszavondsaig, amennyiben iizenetvaltasra kertil
sor, akkor 2 év.

8. A személyes adatok tovabbitasa, cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: A cimzett fogalmat lasd:
GDPR 4. cikk 9. pontja. Adatkezeld csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at az
Erintett személyes adatait allami szervek, hatosagok - igy kiilondsen birdsag, ligyészség, nyomozé hatosag
¢s szabalysértési hatosag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag — szamara.

9. Az adatszolgéltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei Az adatszolgaltatas elmaradasa esetén az
érintett nem tud a Facebook kozdsségi oldalon keresztiil az Adatkezeld tevékenységérdl, szolgaltatasairol
tajékozodni, a Facebook Messengeren keresztiil iizenetet kiildeni az AdatkezelOnek.

10. Automatizalt dontéshozatal (tovabba profilalkotas): Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra,
ideértve a profilalkotast is, nem keriil sor.

11. A Facebook Ireland Ltd.-vel kotott kozos adatkezel6i megallapodas: Az Oldalelemzések funkcid dsszesi-
tett adatokat jelenit meg, amelyek segitségével atlathato, hogyan hasznaljak a Facebook oldalt az érintettek.
A Facebook Ireland Limited (,,Facebook Ireland”) és az Adatkezel6 kozos adatkezelok az elemzési adatok
kezelése tekintetében. Az Oldalelemzések fliggeléke hatarozza meg a Facebook feleldsségét és az Adatkezeld
felelosségét az elemzési adatok kezelése kapcsan. A Facebook Ireland vallalja az elsddleges feleldsséget
a GDPR értelmében az elemzési adatok kezeléséért, valamint hogy a GDPR-ben eldirt minden vonatkoz6
kotelezettséget betart az elemzési adatok kezelése kapcsan. A Facebook Ireland ezenkiviil minden érintettnek
elérhetdvé teszi az Oldalelemzések fliggelékének kivonatat. Az Adatkezeld biztositja, hogy a GDPR értelmé-
ben megfeleld jogalappal rendelkezzen az elemzési adatok kezelésére, azonositsa az oldal adatkezeldjét, és
hogy betartson minden egyéb vonatkozo jogi kotelezettséget. A Facebook Ireland egyediili feleldssége a
személyes adatok kezelése az Oldalelemzések funkcid kapcsan, kivéve az Oldalelemzések fiiggelékének ha-

tokorébe tartozo adatokat. Az Oldalelemzések fliggeléke nem biztosit az Adatkezeldnek jogot, hogy kikérje a
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Facebookfelhasznalok személyes adatait, amelyeket a Facebook kapcsan kezel a Facebook Ireland, ideértve
az oldalelemzési adatokat. Az Adatkezeld az adatvédelmi megkeresések teljesitése soran a Facebook Ireland

nevében nem jarhat el, és nem adhat valaszt.
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Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezeld szolgéltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel, esetleg problémaja
lenne az érintettnek, a honlapon megadott mddokon (telefon, e-mail, k6zdsségi oldalak stb.) kapcsolatba
léphet az adatkezeldvel.

2. Adatkezeld a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Meta-n stb. megadott adatokat az érdekl6do
nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként megadott személyes adatdval egyiitt, az adatkozléstol
szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E t4jékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatést.

4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresése
esetén a Szolgéltato koteles tdjékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara, illetdleg iratok rendelkezésre
bocsatasara.

5. A Szolgéltato ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt €s az adatok korét megje-
161te — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositdsahoz

elengedhetetleniil sziikséges.
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Az érintettek jogai

1. A hozzaférés joga On jogosult arra, hogy az adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valé jog On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse az Onre vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljit, On
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Gtjan torténd
— kiegészitését.

3. A torléshez valé jog On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje
az Onre vonatkozé személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozé személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog Ha az adatkezel nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni ko-
teles, az elérhetd technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszeriien
elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat
kezeld adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyéanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adat-
kezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil: On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben
a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossdgat; az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat; az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés célja-
bol, de On igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; On tiltakozott
az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil,
hogy az adatkezel® jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatosaghoz valé jog On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, dltala egy adatkezeld

rendelkezésére
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bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna
az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valo jog

A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapul adatkezelések esetében On
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak a (...)
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen iizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast
is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvet-
len tizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem
kezelhetok.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profi-
lalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely Onre nézve joghatéssal jarna vagy Ont hasonloképpen jelentds
mértékben érintené. Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

«  On és az adatkezeld kdzotti szerz6dés megkodtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

* meghozatalat az adatkezelére alkalmazando olyan uniés vagy tagallami jog

teszi lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos

érdekeinek védelmét szolgdlo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

+  On kifejezett hozz4jaruldsan alapul
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Intézkedési hatarido

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szdmitott 1
honapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén ez 2 honappal
meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasarol az adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Ont. Ha az adatkezeld nem tesz intézkedé-
seket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil tjékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrol, hogy On panaszt nytjthat be

valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
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Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezeld és az adatfeldolgozé a tudomany ¢€s technologia allasa €s a megvaldsitas koltségei, tovabba
az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabad-
sagaira jelentett, valtozo valoszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintii adat-
biztonsagot garantélja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

1. a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

2. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének
biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallo képességét;

3. fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz val6 hozzaférést
¢és az adatok rendelkezésre allasat kello idoben vissza lehet allitani;

4. az adatkezelés biztonsdganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak
rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

5. A kezelt adatokat tigy kell tarolni, hogy azokhoz illet¢ktelenek ne férhessenek hozza. Papir alapt adathor-
dozok esetében a fizikai tarolas, irattarazas rendjének kialakitasaval, elektronikus formaban kezelt adatok
esetén kozponti jogosultsagkezeld rendszer alkalmazasaval.

6. Az adatok informatikai modszerrel torténd tarolasi modjat ugy kell megvalasztani, hogy azok torlése —az
esetleg eltérd torlési hataridore is tekintettel — az adattorlési hataridd lejartakor, illetve ha az egyéb okbol
szlikséges, elvégezhetd legyen. A torlésnek visszadllithatatlannak kell lennie.

7. A papir alapu adathordozokat iratmegsemmisito segitségével, vagy kiilsd, iratmegsemmisitésre szakosodott
szervezet igénybevételével kell a személyes adatoktol megfosztani. Elektronikus adathordozok esetében az
elektronikus adathordozok selejtezésére vonatkozé szabalyok szerint kell gondoskodni a fizikai megsem-
misitésrol, illetve sziikség szerint eldzetesen az adatoknak a biztonsagos és visszaallithatatlan torlésérol.
8. Az adatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi

A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltato az

alabbi intézkedéseket alkalmazza (fizikai védelem):
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1. A dokumentumokat biztonsagos, jol zarhat6 szaraz helyiségben helyezni el.

2. Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasara kertil sor, akkor a digitalisan tarolt
dokumentumokra irdnyadé szabalyokat kell alkalmazni

3. A Szolgéltat6 adatkezelést végz0 munkatarsa a munkavégzése soran csak ugy hagyhatja el azt a helyiséget,
ahol adatkezelés folyik, hogy a ra bizott adathordozokat elzarja, vagy az adott helyiséget bezarja.

4. A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik meg, azokhoz harmadik személyek
nem férhetnek hozza.

5. A Szolgaltat6 épiilete és helyiségei tlizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel vannak ellatva.

Informatikai védelem

1. Az adatkezelés soran hasznalt szamitdgépek és mobil eszkozok (egyéb adathordozok) a Szolgaltatd birtokat
képezik.

2. A Szolgéltaté dltal hasznélt személyes adatokat tartalmazo szamitogépes rendszer virusvédelemmel van
ellatva.

3. A digitalisan tarolt adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltaté adatmentéseket és archivalasokat alkalmaz.
4. A kozponti szerver géphez csak megfelel6 jogosultsaggal és csakis az arra kijelolt személyek férhetnek hozza.

5. A szamitogépeken talalhat6 adatokhoz felhasznaldnévvel és jelszoval lehet csak hozzaférni
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Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira €s
szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet. Az érintett
részére adott tdjékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és
kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyajtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kovetkezményeket;
ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését
célzo6 intézkedéseket. Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kdvetkezo6 feltételek barmelyike teljestil:
 az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intéz-
kedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztdk, kiilondsen azokat az
intézkedéseket mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz val6 hozzaférésre
fel nem jogositott személyek szdmadra értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
 az adatkezel az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak,
hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockdzat a tovdbbiakban valdszintsithetéen
nem val6sul meg;
+ atdjékoztatds ardnytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan koz-
zétett informdciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az

érintettek hasonl6an hatékony tdjékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti hatésdg, miutdn
meérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valészintisithetéen magas kockdzattal jar-e, elrendelheti az érintett

tajékoztatasat.
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Adatvédelmi incidens bejelentése a hatosagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésobb 72 oraval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes feliigyeleti
hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valoszintisithetden nem jar kockézattal a természetes

személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell

hozza a késedelem igazoldséra szolgalo indokokat is.
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Feluilvizsgalat kotelezo adatkezelés esetén

32

Ha a kotelezd adatkezelés id6tartamat, vagy sziikségessége iddszakos feliilvizsgalatat torvény, helyi on-
korményzat rendelete, vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusa nem hatdrozza meg, az adatkezeld az
adatkezelés megkezdésétdl legalabb haromévente feliilvizsgalja, hogy az altala, illetve a megbizasabol vagy
rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo6 altal kezelt személyes adat kezelése az adatkezelés céljanak meg-
valdsulasahoz sziikséges-e. Ezen feliilvizsgalat koriilményeit és eredményét az adatkezel6 dokumentalja, e
dokumentaciot a fellilvizsgélat elvégzését kovetd tiz évig megorzi és azt a Nemzeti Adatvédelmi és Infor-

macidszabadsag Hatosag (a tovabbiakban: Hatdsag) kérésére a Hatosag rendelkezésére bocsatja.
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Panasztételi lehetoség

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsdg Hatosagnal lehet €lni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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7.arszo

34

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra és ajanlasokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasdrol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (éltalanos adat-
védelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (GDPR
(2016. aprilis 27.);

2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsa-
dalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A. $a);

2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;
2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl
(ktilonosen a 6.§a);

2005. évi XC. torvény az elektronikus informdcidszabadsagrol;

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.a);

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapti online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé EASA/IAB ajanlasrol;
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az el6zetes tajékoztatas adatvédelmi

kovetelményeirdl.
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